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Uj élelmiszerek létrehozasa a 65+ fogyasztdok bevondsaval,
_Co-creation” technikaval
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3 éev—14 orszag

= 2019 — a modszert 4 orszagban tesztelték: Litvania,
Lengyelorszag, Portugalia és Spanyolorszag

= 2020 —a maddszer az online kdrnyezethez lett atalakitva
a COVID-19 jarvany miatt, sikeresen alkalmaztak 10
orszagban: Bulgaria, Csehorszag, Esztorszag,
Gorogorszag, Magyarorszag, Olaszorszag, Lettorszag,
Romania, Szlovakia és Szlovénia

= 2021 — A fogyasztoi laborokat tovabbfejlesztették, hogy
az id8sebb feln6tt korosztaly étkezési szokasaiba
meélyebb  betekintést nyerjenek, 10 orszagban
alkalmaztak:  Bulgaria, Gordgorszag, Magyarorszag,
Olaszorszag, Litvania, Lengyelorszag, Romania,
Szlovékia, Szlovénia és Spanyolorszag
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Parbeszéd a fogyasztokkal = 't 18w

=  Co-—creation”, értékteremtd laborok az id6sebb felnétt
korosztaly bevonasaval Uj élelmiszerek fejlesztésére
dsszpontositanak

=  Tudomanyos intézmények altal szervezett Ulések a
fogyasztok, élelmiszer-el8allitok, élelmiszer-
kiskereskedd6k, induld vallalkozasok és civil szervezetek
részvételével

=  TObb, mint 200 résztvevs, 6sszesen 14 Dél- és Kelet-
K6zép-eurdpai orszagbol

= 16 élelmiszeripari vallalat és start-up, valamint 15
tudomanyos intézmeény

=  Online és fizikai jelentlétes kozds alkotdi folyamatok

= 15 piacra bevezetett termék 2021 juniusaig
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Az ,ezUst piac” érdekelt feleinek
erdsitese

= A 65+ fogyasztdi szegmenst gyakran figyelmen kiviil hagyjak az
élelmiszergyartok

= Az Eurdpai Unio teljes népességének 19,2% -a a 65+ iddsebb felndtt
korosztaly (2016-o0s adat): Olaszorszag 22,0%

. , o
https://ec.europa.eu/eurostat/cache/info Gorogors%a.g 21,3%
graphs/elderly/index.html Portugalla 20,7%

Bulgaria 20,4%
Litvania 19,0%
Esztorszag 19,0%
Spanyolorszag 18,7%
Szlovénia 18,4%
Magyarorszag 18,3%
Csehorszag 18,3%
Romania 17,4%
Lengyelorszag 16,0%
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A k6z0s alkotas fontossaga — ,,Co-creation” | =

= A fogyasztok bevonasa a termékkoncepcidk
kialakitasaba és az Uj termékek fejlesztésébe ugy, hogy
az élelmiszeripari gyakorlatokra ralatast szerezzenek

= A Varso6i Egyetem altal kifejlesztett Uj médszertan —a

PASJI DO NATL

fogyasztok pszichologiai kstédéseének kivaltasa és (O o I A N &~
kreativitasuk fellenditése, a termel&kkel valo késdbbi e ‘ | Bhyetoo

de aprendizaje

interakciok 6sszehangolasa és az Uj termékek ‘ )L : ‘ deonsumidor |
kereskedelmi forgalomba hozatalanak tervezés = | [
= Az élelmiszer-antropoldgia ismeretek, projekcios
(kivetités) technikak, érzékszervi vizsgalatok, ,, design
thinking”, gamifikacio, szocialis gerontoldgia és
innovaciomenedzsment alapjan
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Labor modszertan

= 2 napon személyes jelenlétd, intenziv, mély
csapatmunka, otthoni feladatok, vs. 10
online foglalkozas 2 héten keresztil

= Termékdtletre vonatkozo javaslatok kdzds
|étrehozasa (,,co-creation) és az azt kdvetd
termékfejlesztés az elkdtelezett vallalatokkal,
start-upokkal kozdsen

Ellentétben a megszokott érzékszervi panelekkel és fogyasztoi felmeérésekkel, a Laborok nem
termékmintakat tesztelnek, hanem a termeék jellemzd8inek és el6nyeinek innovativ, még nem létezd
kombinacioit és terméktulajdonsagait hozzak létre.
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Fogyasztok, vallalatok es
szakertbk egyuttmikodeése
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Uj élelmiszer termékek

= Termékodtletek, melyeket a fogyasztok, a vallalatok és
szakért6k kozosen alkottak

= Uj érzékszervi szempontok

= Az OsszetevBk egyedi kombinacioi

= Kényelem az id6sebb fogyasztok szamara (beleértve a
csomagolast is)

» Hozzaadott taplalkozasi el6nyok

= Termékotletek, melyeket az elkdtelezett vallalatok

valasztottak ki és fejlesztettek tovabb
= 15 Uj termék kerUlt piaci bevezetésre 2021 juniusaig
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EIT Food RIS Consumer Engagement Labs

A fogyasztok aktiv bevonasaval Uj termékkoncepciok letrehozasa az élelmiszeriparban

WWW
eitfood.eu/projects/ris-consumer-engagement-labs
timo.wz.uw.edu.pl/cel

email
Krzysztof Klincewicz (a projekt vezetgje): kklincewicz@wz.uw.edu.pl
Magdalena Zatorska: magdalena.zatorska@uw.edu.pl
Katarzyna Debska: kdebska@wz.uw.edu.pl
Katarzyna Krol: kkrol@wz.uw.edu.pl
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